APAMAR
PROCES VERBAL DE LA REUNION DU CSE

(Comité Social et Economique)

EN DATE DU JEUDI 14 SEPTEMBRE 2023

Etaient présents ou représentés :

Membres du CSE :

Madame PIRET Aurore

Madame DELAIR Brigitte

Madame PLANEIX Sylvie

Madame ROY Florence

Madame DIDAT Delphine

Madame BORGLEVENS Sandrine

Madame LE JONCOUR Emmanuelle

Madame COCHEUX Cecile

Direction :

Madame GIOIOSA Mathilde (Responsable de service)
Invité ;

Monsieur ESPINASSE Dorian (Ergonome Amallis)

Etaient absents ou excusés :

Monsieur BUTIN Franck (Président du Cse)
Monsieur PHELUT Fabien

Madame SILINI Andy (Préventeur Santé Msa)
Madame LONGOUR Héléne (Médecin du Travail)
Madame MADELAINE Anne (Inspectrice du Travail)
Monsieur RENAUD Benoit (Préventeur Reégional)

Madame SILINI Andy (Préventeur santé Msa)



PARTIE SSCT

Présentation de Dorian ESPINASSE, ergonome sur la structure AMALLIS et
qui intervient un jour par semaine 8 APAMAR pour aider la structure dans les projets
de prévention et accompagnement dans I'analyse.

Tour de table et présentation des élus.

1°) Validation du procés-verbal du 8 Juin 2023.

Les membres du CSE procédent a la validation du proces-verbal de la
reunion du 8 Juin 2023.

Il n'y a pas de remarque particuliére, le procés-verbal de la réunion du 8 Juin
2023 est donc adopté.

2°) Point sur les accidents du travail depuis la réunion du 8 Juin 2023.

Description du nouveau tableau par M. ESPINASSE.
Cette nouvelle organisation va permettre de faire des statistiques.

Les accidents bénins (ceux qui n'ont pas engendré des soins et arréts de
travail) sont désormais pris en compte ce qui peut modifier les résultats.

En annexe 1, une synthése annuelle des accidents.

3°) Retour projet cabinet Aphos

La réunion de restitution du cabinet Aphos a eu lieu le mercredi 5 juillet 2023.

109 pistes d’action ont été présentées, le power point de présentation contient
133 pages, la diffusion auprés des équipes est a I'étude actuellement.

- Quelques pistes d’actions
o Sous sectorisation secteur Clermont
Mise en place équipe semi autonome secteur Saint Sauves en test cette
annee, prévision pour 2024, 8 équipes semi autonomes avec des
réunions réguliéres tous les mois
= Pour ces réunions, I'ordre du jour devra étre le méme
o Vidéo projecteurs demandés
o Proposition de groupe whatsapp destinés aux salariés afin de mieux
communiquer entre eux
o Diminution des kilométres



4°) Actualisation du DUERP_(document unique d’évaluation des risques
professionnels)

Le groupe de travail s'est réuni et la mise a jour du document pour cette
année a eu lieu.

5°) Vaccination grippe

Le courrier invitant les salariés a se faire vacciner sera envoyeé sur le coffre-
fort Primebox courant octobre.

Comme chaque année, dans le cadre de sa politique de prévention sante,
APAMAR propose le remboursement du vaccin contre la grippe.

Pour se faire, il faudra adresser au siége de I'association, avant le 30
novembre 2023, le justificatif de I'achat par le pharmacien et acte du meédecin ou
personne compétente pour réaliser I'acte.

6°) Nouvelle appellation SAD (service autonomie a domicile)

Depuis le 16/07/2023, un décret a été publié au journal official détaillant le
nouveau cahier des charges auquel les services d'aide a domicile devront se
conformer progressivement.

Ce décret est destiné a proposer une offre d’accompagnement plus lisible
pour les familles et a améliorer la coordination entre l'aide et le soin.

7°) questions diverses

Suite a la visite de Mme PIRET dans les locaux a Ambert, il a été noté
quelques travaux a effectuer.

Mme GIOIOSA a bien pris en compte la demande et va contacter le
propriétaire ou demander la réalisation des travaux.

PARTIE CSE

1°) Validation du procés-verbal du 8 Juillet 2023.

Il 'y a pas de remarque particuliere, le PV du 8 Juillet 2023 est donc approuve.



2°) Information Mme CLERET Elue Cse

Mme CLERET a souhaité démissionner de son poste d'élue au 30/08/2023.

Par conséquence, c'est Mme COCHEUX Cecile, seule suppléante, qui est
désignée élue.

APAMAR a rendu réponse a cette lettre de démission.

3°) Point RH
Effectif sur juin 2023 :
Au 30 juin 2023 : 299 salariés
Effectif sur juillet 2023 :
Au 31 juillet 2023 : 303 salariés

Le détail des entrées et sorties est joint en annexe 2.

4°) Point de situation sur les formations pour 2023.

Le tableau de formations prévues est a consulter en annexe 3.

5°) Versement du 2°™ acompte des subventions CSE (ASC et AEP)

Montant de la subvention Activités Sociales et Culturelles -

23 561.05 X 20 % = 4712.21 €

Montant de la subvention Attributions Economiques et Professionnelles -
9424 45 X 20 % = 1884.88 €

Total du versement : 6597.09 €

6°) Reprise des heures tarifées Conseil Départemental du relais Aseve
(association solidarité emploi) a Vic le Comte

Cette reprise pourrait étre éventuelle 3 partir du mois de janvier 2024.

Les discussions sont toujours en cours au niveau du Conseil Départemental.



Mme GIOIOSA a rendez-vous prochainement au Conseil Départemental pour
échanger a propos de la reprise des heures tarifées.

7°) Points sur les nouvelles fonctionnalités du smartphone

Nouvelles fonctionnalités sur le smartphone,

- Triangle rouge en cas de situation d'alerte, I'information d’'alerte arrive sur
la boite mail contact@apamar.fr
o Voir protocole en annexe 4
- Géo guidage WAZE (pour les conditions réeelles de circulation)

8°) Projet local antenne de Riom.

Courant octobre 202,3 l'antenne de Riom devrait déménager dans un
nouveau local avec 2 bureaux séparés, un hall d'accueil et une salle de réunion.

9°) Congé conventionnel.

Evolution des congés exceptionnels pour événements familiaux.

Ainsi. tout salarié en CDD ou CDI peut bénéficier sans condition d’'ancienneté
et sur justificatif d’une autorisation exceptionnelle d’absence pour plusieurs
situations.

Voir la liste des événements familiaux en annexe 5.

10°) questions diverses

Intervention d’Aurore PIRET qui a contacté le service des impbts afin de
connaitre les régles de déduction d'impéts pouvant s'appliquer chez APAMAR.

Suite a cet échange :

« Comment déclarer les kms journaliers pour une aide a domicile ?

& Déclaration quotidienne des frais réels : km domicile- 1% bénéficiaire. Si
pause de plus de 2h : remettre km. Soir : dernier Bénéficiaire -Domicile. C'est
valable pour les dimanches s'il y a 3 sorties



* Que peut-on déduire lorsqu’on est un AD ? exemple : chaussures, nettoyage
blouse, entretien voiture (pneus, vidanges, freins...) attention :
indemnisation de 0,40€ /km par Apamar

% Oui avec factures a I'appui pour : chaussures, nettoyage de blouse
(uniquement pressing : si nettoyage a domicile, ce n'est pas possible de
déduire)

% Non pour entretien voiture car c’est inclus dans les frais réels +
indemnisation par APAMAR.

« Frais de représentation (coiffeur, tenues vestimentaires) ?

% Oui pour la tenue Vestimentaire (ex : un survétement a I'appréciation du
contréleur !)

% Non pour le coiffeur dans le secteur d’aide a domicile

Le prochain CSE se tiendra le jeudi 19 octobre 2023 3 9 h 30.

Emmanuelle LE JONCOUR

Secrétaire
’_:_/’__:____._ =
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Nuexe L

Points dinformatonRH

JANVIER Contrats CDI
22 291
El a5 sur Janvier CcDD 26
Contrats CDD inf 4 70 HEURES 19 POUR 18 salariés
CDI conclus en Janvier 6 CDI
CDl infa 70 HEURES 3
[ Saries e 2
LICENCIEMENTS 1
DEMISSIONS
AUTRES 1
CTIF AU 31 JANVI 287
CDD 26
Contrats CDD inf & 70 HEURES 17 POUR 15 salariés
CDI conclus en Février 7 CDI
CDI infa 70 HEURES 1
[F e s e coD 26
LICENCIEMENTS 0
DEMISSIONS 1
DEPART EN PERIODE D'ESSAI 0
293
Entrees sur Niars CDD 25
Contrats CDD inf a 70 HEURES 23 POUR 17 salariés
CDI conclus en Mars 2 CDI
CDIl infa 70 HEURES
— CDD 25
LICENCIEMENTS 0
DEMISSIONS 1
DEPART EN RETRAITE 2




292
5 24
Contrats CDD infa 70 HEURES 18 POUR 15 salariés
CDI conclus en Avril 4 CDI
CDl infa 70 HEURES 2
CDD 24
LICENCIEMENTS 0
DEMISSIONS 1
DEPART EN RETRAITE 2
ECTIF AU 30 AVRIL 2023 293
cDD 26
Contrats CDD inf 4 70 HEURES 20 POUR 19 salariés
CDI conclus en Mai CDI
CDI infa 70 HEURES 2
CDD 25
LICENCIEMENT 0
DEMISSIONS 1
DEPART EN PERIODE D'ESSAI 0
RETRAITE 0
Entrees sur Juir CDD 33
Contrats CDD inf a 70 HEURES 26 POUR 25 salariés
CDI conclus en Juin 9 CcDI
CDl inf 4 70 HEURES 2
| e oo
LICENCIEMENT 0
DEMISSIONS 3
DEPART EN PERIODE D'ESSAI 0
RETRAITE 2




CDI

Juillet
301
Entrées sur Juillet CDD 45
Contrats CDD infa 70 HEURES 29 POUR 25 salariés
CDI conclus en Juillet 5
CDI infa 70 HEURES b i
[ Series sur iy cop a5
LICENCIEMENT 0
DEMISSIONS 2
DEPART EN PERIODE D'ESSAI 0
RETRAITE 0
EFFECTIF AU 31 Juillet 2023 304
Entrées sur Aol CDD 43
Contrats CDD inf 2 70 HEURES 23 POUR 19 salariés
CDI conclus en Aodt 0
CDI infa 70 HEURES 0
T cop 2
LICENCIEMENT 2
DEMISSIONS 1
DEPART EN PERIODE D'ESSAI 0
RETRAITE 0

CDI
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Aneve G

En cas de situation d'alerte S.0.S., voici le protocole a suivre :

APAMAR A

v

/

Communiquer

Mes infos

vendredj-'--'(')’S septembre ==

»
Lorsqu'un employé isolé signale un SOS sur son téléphone portable professionnel, il est essentiel de
suivre une procédure d'urgence pour assurer sa sécurité. Voici les consignes asuivre :

Uinformation de I'alerte arrive sur la boite mail contact@apamar.fr, les premiéres actions devront
débuter par la personne du siége puis vers les antennes.

= Prenez au sérieux le signal SOS : Un signal SOS indique une situation d'urgence, il est donc
important de réagir rapidement et de maniére appropriée.

> Informez immédiatement les personnes concernées : Contactez Le responsable de secteur
et/ou la secrétaire de I'antenne, I'adjoint du responsable de service et/ou le responsable de
service. Informez-les de la situation d'urgence signalée par I'employé isolé.

= Localisez I'employé isolé : Vérifiez la localisation en temps réel pour retrouver la position
exacte de I'employé. Contacter le salarié sur le smartphone professionnel pour demandez

des détails supplémentaires sur sa position afin de pouvoir agir rapidement.



Attention il peut s’agir d’une mauvaise manipulation, merci de verifier au préalable. Sans
reponse sur le smartphone professionnel il est recommandé d’appeler sur le smartphone personnel.

=> Appelez les services d'urgence : Si la situation d'urgence semble grave, contactez
immédiatement les services d'urgence compétents (police, pompiers, ambulances) en leur
fournissant tous les détails nécessaires (nom de I'employé, derniére position connue, nature
de l'urgence signalée).

= Communiquezavecl'employéisolé : Essayez de contacter'employé isolé par téléphone pour
obtenir plus d'informations sur la situation et lui apporter du soutien. Restez calme et
rassurez-le en lui faisant savoir que de I'aide est en route.

=>» Mobilisezles ressources internes : Faites appel a d'autres salariés disponibles pour se rendre
sur place et apporter une assistance a I'employé isolé en attendant l'arrivée des secours.

Enregistrez les événements : Conservez une trace écrites ( enregristrement vocale si
possible ) de tous les échanges telephoniques ou électroniques liés & cette situation d'urgence. Ces
informations pourront étre précieuses pour les enquétes ultérieures ou pour les rapports d'incident.

= Evaluezet améliorezles mesures de sécurité : Une fois que la situation d'urgence est résolue,
un groupe de travail pourra étre décidé par le CSE et la direction afin d'évaluer les
circonstances entourant l'incident et mettez en place des mesures pour prévenir de futures
situations similaires.

=> Fournissez un soutien aprés l'incident : Le responsable de secteur et/ou le CSE s’assureront
de proposerune assistance et un suivi appropriés a I'employé isolé aprés I'incident. Cela peut
inclure un soutien psychologique, des séances de debriefing et des conseils pour prévenir
toute récidive.

N'oubliez pas qu'il est essentiel de faire de la sécurité et du bien-étre de chaque employé une priorité
absolue. En suivant ces consignes, vous pouvez contribuer a garantir une réponse rapide et efficace
en cas d'urgence signalée par un salarié isolé.
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